O.

WARUNKI GWARANCII (dla kolekcji "GIBSON")

Zakres i zasieg

Na okres 25 lat od daty zakupu okreslonej na fakturze, O.Floor udziela gwarancji na kolekcji Gibson (zwane dalej
,Produktem”), z zastrzezeniem przeznaczenia do uzytku domowego, normalnego i zwyktego oraz na warunkach
okreslonych w niniejszym dokumencie.

W przypadku zastosowan profesjonalnych O.Floor udziela gwarancji na Produkt na okres 10 lat.

O.Floor udziela gwarancji na Produkty na:

- widoczne wady zgtoszone przed montazem,
- wady materiatu lub wykonania podczas normalnego i zwyktego uzytkowania.

Warunki gwarancji

Jezeli klient uwaza, ze Produkt jest wadliwy, musi niezwtocznie powiadomi¢ O.Floor i zezwoli¢ na kontrole Produktu.
W razie potrzeby O.Floor zastrzega sobie prawo, wedtug wtasnego uznania, do przeniesienia pewnej ilosci Produktu
do laboratorium w celu przeprowadzenia analizy laboratoryjne;j.

O.Floor wymieni kazdy wadliwy Produkt bezptatnie, jesli przed montazem zostanie udowodnione, ze Produkt jest
wadliwy.

Jezeli montaz jest w toku, nalezy go wstrzyma¢ w dniu zauwazenia wady, w przeciwnym razie gwarancja nie bedzie
miata zastosowania.

Jesli po przeprowadzeniu kontroli O.Floor stwierdzi, wedtug wtasnego uznania, ze Produkt jest wadliwy, z
zastrzezeniem ograniczen zawartych w niniejszej gwarancji, O.Floor, wedtug wtasnego uznania, wymieni wadliwy
Produkt na wtasny koszt w danym pomieszczeniu lub miejscu lub zwrdci klientowi kwote réwna:
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Gdzie

A = powierzchnia wadliwego Produktu (w zaokragleniu do petnego metra kwadratowego)

B = cena za metr kwadratowy zaptacona za wadliwy Produkt

C = okres gwarancji (w miesigcach) na wadliwy Produkt

D = okres od daty wystawienia faktury za wadliwy Produkt do daty zgtoszenia wady (w petnych miesigcach,
zaokraglony w dét).



Jesli O.Floor nie bedzie w stanie dokonaé¢ wymiany na identyczny Produkt, zostanie uzyty Produkt najbardziej zblizony
do oryginatu pod wzgledem wygladu i jakosci.

O.Floor moze réwniez zwrdéci¢ wedtug wtasnego uznania koszty robocizny po przedstawieniu paragondow przez
klienta. W zadnym wypadku zwrot od O.Floor nie moze przekroczy¢ ceny zakupu wadliwych Produktow.

Naprawy lub wymiany Produktu wykonane zgodnie z warunkami niniejszej gwarancji nie powoduja jakiegokolwiek
przedtuzenia gwarancji.

Jezeli jednak przyczyna wady nie jest objeta gwarancja, O.Floor zastrzega sobie prawo do obcigzenia klienta
kosztami przeprowadzenia kontroli. Wszelkie naprawy uznane za niezbedne przez O.Floor podczas kontroli
Produktu, za ktore odpowiada klient (lub jego przedstawiciele, wykonawcy, pracownicy lub osoby zaproszone)
muszg zosta¢ wykonane na koszt klienta zgodnie z zaleceniami O.Floor, aby gwarancja byta kontynuowana w okresie
gwarancyjnym.

Warunki waznosci

Gwarancja O.Floor bedzie wazna pod warunkiem spetnienia nastepujgcych tacznych warunkéw:

- Klient musi powiadomi¢ O.Floor na pismie o kazdej reklamowanej wadzie niezwtocznie po otrzymaniu informacji o
wadzie, a w zadnym wypadku nie pdzniej niz 30 dni po wykryciu reklamowanej wady. Reklamacja zostanie przestana
do O.Floor.

- Montaz Produktu powinien by¢é wykonany zgodnie z aktualnym stanem wiedzy oraz zaktualizowang instrukcja
uktadania majgcg zastosowanie do Produktu.

- Dodatkowe wyposazenie takie jak przygotowanie podtoza, kleje, prety spawalnicze itp. nalezy stosowac zgodnie z
aktualnym stanem wiedzy oraz zaktualizowang instrukcjg uktadania majgcg zastosowanie do Produktu.

- Bezposrednio po montazu nalezy wdrozy¢ odpowiedni program utrzymania, ktéry musi obejmowacé odpowiednia
bariere przed zabrudzeniem przy wszystkich punktach wejscia, w ktorych mozliwe jest wejscie z zewnatrz lub z
obszardw silnie zabrudzonych.

- Produkty nalezy utrzymywac w dobrym stanie zgodnie z instrukcjami czyszczenia O.Floor.
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